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Zukunftsorientierte Wege zur Sicherstellung der Grundversorgung 
 

Die Schweizerische Arbeitsgemeinschaft für die Berggebiete SAB hat an ihrer Fachtagung im Walliser 

Kantonshauptort Sitten Wege aufgezeigt, wie die Grundversorgung auch in Zukunft sichergestellt 

werden kann. Die Schweiz verfügt über ein hohes Niveau in der Grundversorgung. Dieses gilt es zu 

bewahren und laufend weiter zu entwickeln. Dabei spielen die politischen Rahmenbedingungen ebenso 

eine Rolle wie ein proaktives Verhalten von Kantonen, Regionen und Gemeinden. Einen wesentlichen 

Ansatz für die Zukunft sieht die SAB in einem Sektor- und Gemeindeübergreifenden Ansatz.  

 

Die Grundversorgung ist ein entscheidender Faktor für die Attraktivität der Berggebiete und ländlichen 

Räume. Sauberes Trinkwasser, Strom, die tägliche Zustellung der Post, schnelles Internet, ein 

zuverlässiger und pünktlicher öffentlicher Verkehr, gute Strassenerschliessungen, die Versorgung mit 

Gütern des täglichen Bedarfs, die medizinische Versorgung usw. werden von der Bevölkerung und 

Wirtschaft als unerlässliche Standortvoraussetzung erwartet. Doch diese Grundversorgung ist nicht 

selbstverständlich. Sie unterliegt stetig wandelnden Bedürfnissen, technischen Möglichkeiten sowie 

finanziellen und politischen Rahmenbedingungen. An der Fachtagung der SAB in Sitten wurden die 

aktuellen politischen Rahmenbedingungen und deren absehbare Entwicklungen dargestellt und 

zukunftsorientierte Wege für die Sicherstellung der Grundversorgung aufgezeigt, wobei der Fokus auf 

sektorübergeifenden, überkommunalen und damit integrativen Ansätzen liegt. 

 

Abkehr von Einzelfallbetrachtungen nötig 

Allzu oft herrschen auf Stufe der Kantone, Regionen und Gemeinden noch Einzelfallbetrachtungen vor. 

Die Behörden reagieren, wenn eine Poststelle geschlossen wird und suchen für ihr Dorf eine neue 

Lösung. Dasselbe passiert, wenn ein Dorfladen Konkurs geht. Die Lösung wird in einem neuen 

Dorfladen im gleichen Dorf gesucht. Doch vielleicht würde sich in Zusammenarbeit mit der 

Nachbargemeinde eine bessere, dauerhafte Lösung ergeben. Dazu braucht es nicht 

Gemeindefusionen, sondern den Willen zur Zusammenarbeit. Mehrere Gemeinden zusammen können 

beispielsweise die medizinische Grundversorgung organisieren. Das Unterengadin hat das getan und 

sich zu einer Gesundheitsregion zusammengeschlossen. Dieser Zusammenschluss mit der 

entsprechenden guten Versorgung der Bevölkerung kann auch nach Aussen kommuniziert werden und 

so ein positives Image der Region vermittelt werden. Die Attraktivität der Region für den Tourismus 

steigt dadurch. Es entsteht ein positiver Synergieeffekt zwischen Grundversorgung und in diesem Fall 

der wirtschaftlichen Entwicklung einer Talschaft. Derartige Synergieeffekte gibt es noch sehr viele. 

Wichtig ist, dass die Behörden eine proaktive Rolle einnehmen und strategische Überlegungen zur 

Weiterentwicklung der Grundversorgung anstellen. Wie das funktionieren kann, wurde in Deutschland 

anhand von Modellvorhaben in 21 Landkreisen getestet. Die Landkreise mussten eine Strategie für die 

Grundversorgung erstellen und diese in mehreren Bereichen (z.B. Bildung und Verkehr) in 

Pilotprojekten umsetzen. Diese Erfahrung aus Deutschland kann auch für die Schweiz wegweisend 

sein. Die Kantone oder Regionen können in der Schweiz eine wichtige Rolle einnehmen. Dank der 

vermittelnden Rolle des Regions- und Wirtschaftszentrums Oberwallis wird beispielsweise das  
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Oberwallis flächendeckend mit Glasfasern erschlossen. Wenn jede Gemeinde alleine für ein 

Glasfasernetz gekämpft hätte, wäre es nie soweit gekommen.  

 

Politische Rahmenbedingungen wichtig 

Die Schweiz profitiert von einem im internationalen Vergleich hohen Niveau der Grundversorgung. 

Dieses hohe Niveau ist Ausdruck eines politischen Willens, für alle Bevölkerungsteile und alle 

Landesgegenenden eine minimale Grundversorgung zu garantieren und damit wesentlich zum inneren 

Zusammenhalt des Landes beizutragen. Seit der Liberalisierungswelle in den 1990-er Jahren hat sich 

die Debatte um die Grundversorgung in der Schweiz etwas beruhigt. Doch wie SAB-Direktor Thomas 

Egger in seinem Einführungsreferat aufzeigen konnte, stehen wichtige Weichenstellungen auf der 

nationalen Ebene an. So wird das Stimmvolk voraussichtlich im Jahr 2016 über die Volksinitiative 

ProServicePublic abstimmen. Entgegen ihrem Titel schadet diese Volksinitiative der Grundversorgung, 

da sie den Unternehmen die nötigen finanziellen Mittel entzieht, um die Grundversorgung finanzieren 

zu können. Auch seitens des Bundesrates stehen verschiedene Geschäfte mit Bezug zur 

Grundversorgung an, darunter die Weiterentwicklung des Postmarktes, des Telekommarktes und die 

vollständige Strommarktliberalisierung. Die Debatte um die Grundversorgung wird dementsprechend 

in den nächsten Monaten wieder an Intensität gewinnen. Die SAB wird sich dabei für eine starke 

Grundversorgung zu Gunsten der Berggebiete und ländlichen Räume einsetzen.   
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Des solutions novatrices pour assurer le service universel 
 

Assurer le service universel ; tel était le thème développé par le Groupement suisse pour les régions 

de montagne (SAB), lors de sa Journée d’étude qui s’est tenue à Sion (VS). En effet, si la Suisse dispose 

actuellement d’un service universel de qualité, il est nécessaire d’agir afin de le maintenir et de le 

développer. Pour y parvenir, il faut disposer de conditions cadres adéquates. Pour leur part, les 

cantons, régions et communes doivent s’impliquer de manière proactive. Le SAB est aussi d’avis que 

cette question nécessite une approche intersectorielle et intercommunale.  

 

La disponibilité du service universel constitue un facteur essentiel quant à l’attractivité des régions de 

montagne et de l’espace rural. La distribution d’eau, de l’électricité, du courrier, ainsi que l’existence 

d’un réseau Internet rapide, de services de transports publics fiables, de soins médicaux appropriés 

(etc.) sont attendus tant par la population que par les acteurs économiques. Pourtant, ces prestations 

indispensables ne vont pas forcément de soi. Elles varient constamment en fonction des évolutions 

techniques, des moyens financiers à disposition et des conditions cadres politiques. La Journée d’étude 

du SAB a permis de faire le point sur les conditions actuelles, leur évolution, ainsi que sur les moyens 

permettant d’assurer la pérennité du service universel. Dans ce contexte, plusieurs approches 

novatrices présentées ont mis en évidence leur dimension intégrative, intersectorielle et 

intercommunale. 

 

Renoncer à la réaction au cas par cas  

Que ce soit au niveau cantonal, régional ou communal, les décisions surviennent souvent au cas par 

cas. Les autorités s’activent par exemple lorsque la fermeture d’une agence postale nécessite une 

alternative. On constate souvent la même réaction quand un magasin de village fait faillite. Pourtant, 

cette manière d’agir ne constitue pas une stratégie durable. C’est pourquoi, au niveau communal, il 

est souvent nécessaire d’envisager des solutions intégrant d’autres partenaires. Ce genre de démarche 

ne nécessite toutefois pas de fusion, mais la volonté d’entreprendre ensemble. En la Basse-Engadine 

(GR), plusieurs communes se sont par exemple regroupées pour créer un service médical. Cette 

coopération n’a pas seulement un effet positif sur la population, mais peut aussi améliorer l’image de 

l’ensemble de la région ; d’autant plus si cette dernière est active au niveau touristique. L’amélioration 

du service universel peut donc avoir un impact positif sur le développement économique régional. Par 

conséquent, il est important que les autorités agissent de manière proactive, en mettant en place des 

stratégies en faveur du service public. C’est d’ailleurs ce qui a été réalisé en Allemagne, dans le cadre 

d’un projet pilote initié dans vingt et un districts. Les districts impliqués ont développé une stratégie 

de service universel englobant plusieurs secteurs (formation, trafic, etc.). Cette expérience pourrait 

servir de modèle pour la Suisse. En se basant sur ces expériences, les cantons et les régions pourraient 

jouer un rôle prépondérant. C’est ce qui s’est d’ailleurs passé dans le Haut-Valais, avec l’intervention 

du centre régional et économique du Haut-Valais. Ce dernier a joué le rôle d’entremetteur, afin de 

favoriser l’installation d’un réseau de fibres optiques desservant l’ensemble de la région. Si chaque 

commune avait dû intervenir séparément, le projet n’aurait certainement pas connu un tel succès.  
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L’importance des conditions cadres politiques 

En comparaison internationale, la Suisse dispose d’un service universel de haut niveau. Ce standard 

est l’expression d’une volonté politique en faveur de l’ensemble de la population et de toutes les 

régions du pays. En garantissant des prestations minimales, le service universel contribue également 

à la cohésion nationale. Depuis la vague de libéralisations des années 1990, le débat s’est apaisé en 

Suisse. Pourtant, comme l’a indiqué Thomas Egger, directeur du SAB dans son introduction à la Journée 

d’étude, des problèmes subsistent au niveau national. C’est par exemple le cas avec l’initiative 

populaire « ProServicePublic » qui sera vraisemblablement soumis aux votants en 2016. Contrairement 

à son intitulé, cette initiative affaiblira le service universel, en privant les entreprises concernées des 

moyens servant à financer leurs prestations. Du côté du Conseil fédéral, plusieurs dossiers à venir 

concernent le service universel. Il s’agit du développement du marché postal, du marché de la 

téléphonie ou encore de l’ouverture complète du marché de l’électricité. Les futurs débats vont ainsi 

gagner en intensité, au cours des prochains mois. Le SAB va donc s’engager pour promouvoir un service 

universel de qualité, en faveur des régions de montagne et de l’espace rural.  
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Aktueller Stand und absehbare Entwicklungen der 

Grundversorgungsdebatte in der Europäischen Union und in der 

Schweiz 
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Die Zukunft der medizinischen Grundversorgung 
 

Pascal Strupler, Direktor des Bundesamtes für Gesundheit  
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Umbau der Daseinsvorsorge – regional, diskursiv, eigenverantwortlich. 

Erfahrungen aus dem deutschen Aktionsprogramm regionale 

Daseinsvorsorge 

 

Prof. Dr. Peter Dehne, Hochschule Neubrandenburg (D)  
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Der neue Dorfladen – Dorfläden als Zentren vielfältiger Versorgung 
 

Prof. Dr. Verena Meier Kruker, Hochschule Luzern Soziale Arbeit 
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Fazit aus der Fachtagung 
 

Aus der Fachtagung lassen sich stichwortartig einige wesentliche Erkenntnisse ableiten.  

 

 Politische Rahmenbedingungen zu Gunsten der Grundversorgung stärken: 
Dass die Schweiz derzeit einen im internationalen Vergleich hohen Standard in 
der Grundversorgung aufweist, ist nicht zuletzt den politischen Rahmenbedin-
gungen zu verdanken. Diese müssen auch in Zukunft hoch gehalten werden und 
dürfen nicht kurzfristigen Sparplänen oder der unbesehenen Übernahme von 
Vorschriften aus dem Ausland zum Opfer fallen. Die Schweiz kann die meisten 
Bereiche der Grundversorgung autonom regulieren ohne Verpflichtungen 
gegenüber dem Ausland, insbesondere der EU, übernehmen zu müssen. Die 
politischen Rahmenbedingungen müssen gleichzeitig aber auch laufend an die 
geänderten Bedürfnisse der Kunden und technologischen Möglichkeiten 
angepasst werden.  

 

 Grundversorgung ist eine Verbundaufgabe:  Die Grundversorgung liegt nicht 
nur in der Kompetenz des Bundes. Je nach Bereich liegt die Grundversorgung 
auch in der Kompetenz der Kantone und Gemeinden. Bei einigen Bereichen 
handelt es sich um Verbundaufgaben, etwa bei der Energieversorgung. Damit ist 
auch ausgesagt, dass diese verschiedenen staatlichen Ebenen bei der 
Grundversorgung zusammenarbeiten und ihre Bestrebungen aufeinander 
abstimmen müssen.  

 

 Langfristiger Planungshorizont: Bei den Gütern und Dienstleistungen der 
Grundversorgung geht es oft um kostenintensive Netzinfrastrukturen (Bsp. 
Trinkwasser- und Abwasserleitungen). Diese müssen über Jahrzehnte hinaus 
geplant und finanziert werden. Es braucht deshalb einen langfristigen 
Planungshorizont und einen langfristig stabilen politischen Rahmen.  

 

 Territoriale Strategien für die Grundversorgung: Die Gewährleistung einer 
flächendeckenden Grundversorgung leitet sich direkt ab aus den entsprechenden 
gesetzlichen Rahmenbedingungen und ist damit eine hoheitliche Aufgabe. Die 
verschiedenen Staatsebenen können die Erfüllung der Aufgabe an entsprechende 
Leistungserbringer delegieren. Als Besteller der Leistungen müssen Bund, 
Kantone und Gemeinden aber eine Vorstellung davon haben, wie die 
Versorgungssituation aussehen muss. Sie müssen dazu eine räumliche Strategie 
für die Grundversorgung in ihren jeweiligen Zuständigkeitsbereichen entwickeln. 
Dies kann bei Verbundaufgaben auch die Entwicklung einer gemeinsamen 
Strategie erfordern.  
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 Integrierte, territoriale Lösungen anstreben: Gestützt auf eine territoriale 
Strategie können sektorübergreifende Synergien genutzt und innovative räumliche 
Lösungen gesucht werden. Derart integrierte Lösungen sind in erster Linie auf 
einer überkommunalen Ebene zu suchen, weshalb der Ebene der Regionen eine 
hohe Bedeutung zukommt.  

 

 Verknüpfung zwischen Grundversorgung und Regionalentwicklung: Die 
Grundversorgung ist ein entscheidender Faktor der Standortattraktivität von 
Räumen für die Bevölkerung und Wirtschaft. Eine gute Grundversorgung liegt 
deshalb im Interesse der Regionalentwicklung. Bereiche wie z.B. die 
Energieproduktion oder das Gesundheitswesen können im Sinne der 
Regionalentwicklung in Wert gesetzt werden und zur Schaffung von Arbeitsplätzen 
in den Regionen beitragen.  

 

 

Thomas Egger, Direktor SAB 

 22. September 2014  
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Teilnehmerliste der Fachtagung vom 29.08.2014 

 
Name Vorname Organisation Organisation Zusatz Ort 

Thomas Egger SAB     

Baumann Isidor SAB     

Strupler Pascal Direktor  Bundesamt für Gesundheit Bern 

Dehne Peter Professor für Planungs- und Baurecht Hochschule Neubrandenburg Neubrandenburg 

Hauser Mirjam GDI Gottlieb Duttweiler-Institute   Rüschlikon/Zürich 

Michlig Roger 
Geschäftsleiter Regions- und 
Wirtschafts- zentrum Oberwallis AG Naters 

Mitterlechner Matthias Universität St. Gallen  Gesundheitszentrum Unterengadin St. Gallen 

Meier Kruker Verena Hochschule Luzern Soziale Arbeit Luzern 

Albasini Christophe Antenne Régions Valais  romand Martigny 

Albertella Daisy ERS-BV   Biasca 

Ammann Gabriel   Oberwalliser Landwirtschafts- kammer OLK Visp 

Angotti Roberta Agenzia Regionale per  lo Sviluppo ARSL Savosa 

Anslinger Julia TU Kaiserslautern, Lehrstuhl Regionalentwicklung und Raumordnung Kaiserslautern 

Aregger Benedicta furrerhugi.publicaffairs   Bern 

Aschwanden Jürg upc cablecom   Zürich 

Bellwald Sebastian Planval/regiosuisse   Brig   

Bellwald Martin Kanton Wallis, Dienststelle  für Raumentwicklung Sion 

Bianchi Gabriele Ente regionale sviluppo Locarnese e Vallemaggia Locarno 

Bonzon Janique Prométerre   Chesières 

Bonzon Oscar Prométerre   Chesières 

Bordoli Christian ERS Locarnese e Vallemaggia   Locarno 

Bottarini Giulia Agenzia Regionale per  lo Sviluppo ARSL Savosa 

Brunner  Roger Canal9 Presse   

Buchs Melchior Entwicklungsraum Thun Konferenz der Regionen Thun 

Bumann  Josef alt Regierungsstatthalter   Visp 

Bürgin Christoph Präsident der Einwohnergemeinde Zermatt Zermatt 

Caliesch David RW Oberwallis AG Projektleiter Naters 

Chauvie Philippe SEREC   Vissoie 

Clivaz Patrice GPMVR   Randogne 

Dayer Gérald Service de l'agriculture Valais Sion 

De Rosa Raffaele ERS-BV   Biasca 

Durgnat Daniel Prométerre   Villars 

Eichenberger Urs Metron Verkehrsplanung AG   Brugg 

Elmiger Thomas Oberwalliser Landwirtschafts- kammer OLK Visp 

Fässler Pius Rat der Berggebiete   Unteriberg 

Favrod-Coune Charles-Abram Commune de Château-d'Oex Municipal Château-d'Oex 

Gasser Francis DFI/SAIC   Sion 
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Gross Damian Service du développement  territorial Etat du Valais Sion 

Grossniklaus Christian Einwohnergemeinde Beatenberg Beatenberg 

Guigoz Valérie GPMVR Groupement population montagne du valais romand Martigny 

Haag Heidi VLP-ASPAN   Bern 

Höchli Alex Einwohnergemeinde Engelberg   Engelberg 

Hodel Ernst Gemeindepräsident Zweisimmen   Zweisimmen 

Huber Susanne Volkswirtschaftsdirektion Berner Oberland Interlaken 

Huber Thomas  Gemeinde Innertkirchen Gemeinderat Innertkirchen 

Imhof Daniela Grengiols Tourismus   Grengiols 

Imhof Theo Kanton Wallis, Dienststelle  für Raumentwicklung Sion 

Kälin Emil Volkswirtschaftsdirektion Uri   Altdorf 

Kilchenmann Stefan Swisscom AG Leiter Public Affairs Bern 6 

Klooz Daniel   Zeit zum Mitdenken   Luzern 

Koch Willy Swisscom AG   Luzern 

König Ulrich Schweiz. Gemeindeverband   Bern 

Kropf Aldo Gemeinde Saanen Präsident Saanen 

Lehner Eli Commune de Bagnes Conseillère communale Le Châble 

Leu Christine ADNV   Yverdon-les-Bains 

Maissen Theo Ehrenpräsident SAB a. Ständerat Sevgein 

Marti Hansjakob Glarner Bauernverband   Matt 

Martrou Véronique Service de la promotion économique et du commerce VD Lausanne 

Mattei Germano membro d'onore del SAB   Cavergno 

Monnet-Roten Claudette GPMVR Groupement population montagne du valais romand Martigny 

Nanchen Eric FDDM   Sion 

Nanzer Ivo RW Oberwallis AG Projektleiter Naters 

Oleggini Matteo Agenzia Regionale per  lo Sviluppo ARSL Savosa 

Parvex François SEREC Sàrl   Taverne 

Pasche Philippe Schweiz. Gesellschaft für Hotelkredit Zürich 

Pastore Virginie Antenne Régions Valais  romand Martigny 

Pavillon Pierre-Alain urbaplan   Lausanne 

Piller Moritz Regione Mesolcina   Roveredo 

Rey Alfred     Einsiedeln 

Ris  
Anna 
Katharina Gemeinderätin Wengen   Wengen 

Rossier Eloi Commune de Bagnes Président de commune Le Châble 

Ruppen Beat UNESCO Welterbe Schweizer Alpen Jungfrau-Aletsch Naters 

Schaller Roger Sunrise Communications AG Senior Manager Public Affairs Zürich 

Schiesser-Zweifel Jakob     Linthal 

Schmid Philipp avintas:schmid   Lenk-Stadt 

Senti Peter Verband St. Galler Ortsgemeinden Saxli Flumserberg 

Solari Christina SEREC-RVM   Morbio Superiore 

Studer Daniel RW Oberwallis AG   Naters 

Sturzenegger Kaspar Rat der Berggebiete   Teufen AR 

Vinzens Martin ARE Bundesamt für Raumentwicklung Bern 

Walther  Hans-Jakob Einwohnergemeinde Meiringen   Meiringen 
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Walthert Heini Gemeinde Luthern   Luthern 

Weger Ulrich Gemeinde Münster-Geschinen   Münster VS 

Werlen Valentin Schweizer Berghilfe   Adliswil 

Ziegler-Meier Felix Einwohnergemeinde Wassen   Wassen 
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Medienberichte 
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