
 
 

 

 

Capitolato d’oneri per gli esperti esterni :  
Sostegno e consulenza a favore dei comuni nell’ambito delle misure 
pilota della NPR per le regioni di montagna «Villaggi intelligenti / Regioni 
intelligenti» 
 
Progetto «Villaggi intelligenti / Regioni intelligenti» 
 
Nell’ambito della nuova politica regionale (NPR), la SECO e i cantoni hanno elaborato delle  
"misure pilota NPR a favore delle regioni di montagna". Queste misure offrono delle 
possibilità, per realizzare dei progetti, tra il 2020 e il 2023, nell’ambito dello sviluppo 
economico regionale1. Al fine di completare l’attuazione di queste misure pilota da parte dei 
servizi NPR dei cantoni, la SECO ha stretto una collaborazione strategica con il Gruppo 
svizzero per le regioni di montagna (SAB) sul tema «Villaggi intelligenti / Regioni intelligenti». 
Il SAB è responsabile dell’attuazione operativa di questo partenariato strategico. Il concetto è 
presentato in modo riassuntivo nella casella sottostante. 
 
Villaggi intelligenti / Regioni intelligenti 

La digitalizzazione interessa tutti i settori della vita e offre delle possibilità di sviluppo economico, 
sociale ed ecologico, nelle regioni di montagna e nelle zone rurali. La crisi del coronavirus, e il 
conseguente semi-confinamento, ha dimostrato l’importanza di disporre di infrastrutture, di 
competenze e di applicazioni digitali, al fine di rafforzare la resilienza delle comunità (imprese, villaggi, 
quartieri, scuole, associazioni…). 

L'accessibilità digitale, rispettivamente la fornitura di connessioni Internet ad alta velocità, è 
generalmente in primo piano nelle discussioni. Tuttavia, le infrastrutture digitali hanno un impatto solo 
se vengono sviluppate delle applicazioni utili per gli utenti. Così, il progetto «Villaggi intelligenti / 
Regioni intelligenti» mira quindi a sostenere 40 comuni di montagna svizzeri, interessati a sfruttare le 
infrastrutture e le applicazioni digitali. Le misure di sostegno, nonché la consulenza fornita ai comuni 
interessati, devono essere approvate dall’esecutivo locale. Devono anche comprendere delle 
applicazioni concrete. I comuni partecipanti scelgono degli esperti di loro scelta, per fornire sostegno e 
consulenza. Tuttavia, quest’ultimi devono rispettare il capitolato d’oneri stabilito dal  SAB, sia per i 
comuni che per gli esperti di accompagnamento. Il SAB ha anche la responsabilità di garantire che i 
risultati e le esperienze siano messi a disposizione dei comuni di montagna svizzeri, in modo che 
processi simili possano essere avviati altrove. 

Gli strumenti e i metodi utilizzati per monitorare e sostenere i comuni sono stati sviluppati e testati 
nelle regioni pilota, a partire dal 2018. Questa fase è stata condotta nell’ambito della "Strategia macro-
regionale per lo Spazio Alpino EUSALP", con la partecipazione del SAB. Sono coinvolti gli Stati alpini 
della Germania, dell’Austria, della Francia, dell’Italia, del Liechtenstein, della Slovenia e della 
Svizzera. Questo progetto è cofinanziato da Interreg e dalla NPR. Il partenariato strategico tra la 
SECO e il SAB si basa sul lavoro preparatorio svolto all’interno dello Spazio Alpino, al fine di 
applicarlo specificatamente all’interno dei comuni di montagna svizzeri. L'esperienza così acquisita 

                                                
1 Misure pilota NPR Regioni di montagna – l’essenziale in breve : https://regiosuisse.ch/fr/mesures-
pilotes-npr-regions-montagne  

https://regiosuisse.ch/fr/mesures-pilotes-npr-regions-montagne
https://regiosuisse.ch/fr/mesures-pilotes-npr-regions-montagne


 
 
 

 
 
 
 
 

contribuirà, a sua volta, allo sviluppo degli strumenti e dei metodi che saranno in seguito riutilizzati 
all’interno dello Spazio Alpino. 

Sostegno del processo da parte di esperti / società esterne 

 
I comuni che partecipano alle misure pilota NPR «Villaggi intelligenti / Regioni intelligenti» a 
favore delle regioni di montagna, conducono dei processi partecipativi per progettare questo 
approccio. I comuni possono contare su degli esperti/società esterne di loro scelta. Questi 
esperti e/o società devono soddisfare i requisiti enunciati nel presente capitolato d’oneri.  
Le società di consulenza / esperti che partecipano alle misure pilota della NPR "Villaggi e 
regioni intelligenti"  a favore delle regioni di montagna s’impegnano a :  

 
1) Fornire delle informazioni sulla competenza degli esperti da loro scelti, nell’ambito della 

loro offerta destinata al comune. È necessaria esperienza nell’attuazione di processi 
partecipativi con i comuni o le regioni, nonché esperienza con il concetto dei "Villaggi 
intelligenti". 

 
2) Guidare un processo orientato ai risultati. Il processo partecipativo deve portare ad un 

piano d’azione che sia approvato dall’esecutivo comunale. Una procedura ideale tipica, 
riguardante il processo partecipativo, può essere la seguente :  
durante un primo incontro operativo, viene stabilito il punto della situazione, vengono 
identificate le azioni necessarie e si sviluppa una visione per il comune / regione.  
In un secondo incontro, viene individuata una serie di misure e viene formato un gruppo 
di accompagnamento per ciascuna di esse.  Una o più persone vengono designate come 
responsabili di ciascuna misura. I gruppi di accompagnamento elaborano in seguito un 
piano d’azione per l’attuazione concreta nei rispettivi settori. Le possibilità di 
finanziamento devono essere individuate in una fase precoce.  
 

3) Concludere un contratto con il comune committente. 
 
4) Assicurarsi di essere nella lista dei professionisti e delle società del SAB.  
 
5) Pianificare il processo partecipativo con il comune, in modo che sia idealmente 

completato in quattro mesi, non oltre la fine di ottobre 2021 (o fine d’ottobre 2022 se 
comincia nel  2022). Il capitolato d’oneri 2022 sarà aggiornato tenendo conto delle 
esperienze maturate nel 2021.  

 
6) Informare il SAB e il comune circa lo stato di avanzamento del progetto, in ogni momento 

su richiesta.  
 
Il SAB si riserva il diritto di rimuovere dall’elenco i fornitori di servizi che non soddisfano i 
requisiti.  
 
Sono autorizzati a partecipare, i comuni situati nel perimetro delle misure pilota NPR a favore 
delle regioni di montagna (si veda la lista allegata). Sono esclusi i comuni che sono già stati 
oggetto di un processo per gli "Villaggi intelligenti" o le "Smart cities", nonché i comuni che 
hanno già partecipato al progetto "Villaggi intelligenti", nell’ambito del programma dello 
Spazio Alpino.  
 
Nel caso di grandi comuni, estesi tra un centro urbano e l’altro, varie strutture 
d’urbanizzazione, così come in alta montagna, la domanda deve dimostrare che gli effetti del 
progetto si manifesteranno soprattutto nella sua parte periferica. Le cooperazioni, tra i diversi 
spazi funzionali, sono sempre benvenute. Ad esempio, tre comuni possono presentare un 



 
 
 

 
 
 
 
 

progetto assieme, anche se non sono tutti situati all’interno dello stesso perimetro delle 
misure pilota NPR per le regioni di montagna. 
 
Berna, il 1° novembre 2020 
 
 
 
 
 
 
Firma dell’esperto   
 



 
 
 

 
 
 
 
 

Allegato : comuni situati nel perimetro delle misure pilota NPR per le regioni di montagna 

Dopo essersi consultata con i cantoni, la SECO ha definito un perimetro d’impatto per le misure pilota della NPR. Al fine di poter beneficiare di un 
finanziamento, nell’ambito delle misure pilota NPR a favore delle regioni di montagna, le domande dei progetti devono dimostrare che avranno un 
impatto significativo all’interno di questo perimetro.  

 
 
 
 
Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS Communes 

AI 3101 Appenzell BE 791 Boltigen BE 783 Hasliberg 

AI 3102 Gonten BE 605 Bowil BE 927 Heiligenschwendi 

AI 3111 Oberegg BE 573 Brienz (BE) BE 580 Hofstetten bei Brienz 

AI 3103 Rüte BE 574 Brienzwiler BE 931 Homberg 

AI 3104 Schlatt-Haslen BE 923 Buchholterberg BE 932 Horrenbach-Buchen 

AI 3105 Schwende BE 683 Champoz BE 784 Innertkirchen 

AR 3021 Bühler BE 687 Corcelles (BE) BE 582 Iseltwald 

AR 3022 Gais BE 431 Corgémont BE 564 Kandergrund 

AR 3031 Grub (AR) BE 432 Cormoret BE 565 Kandersteg 

AR 3032 Heiden BE 433 Cortébert BE 566 Krattigen 

AR 3002 Hundwil BE 690 Court BE 435 La Ferrière 

AR 3033 Lutzenberg BE 434 Courtelary BE 613 Landiswil 

AR 3034 Rehetobel BE 691 Crémines BE 842 Lauenen 

AR 3035 Reute (AR) BE 575 Därligen BE 903 Lauperswil 

AR 3003 Schönengrund BE 761 Därstetten BE 584 Lauterbrunnen 

AR 3004 Schwellbrunn BE 762 Diemtigen BE 585 Leissigen 

AR 3005 Stein (AR) BE 952 Dürrenroth BE 792 Lenk 

AR 3025 Trogen BE 901 Eggiwil BE 614 Linden 

AR 3006 Urnäsch BE 924 Eriz BE 696 Loveresse 

AR 3036 Wald (AR) BE 763 Erlenbach im Simmental BE 586 Lütschental 

AR 3007 Waldstatt BE 692 Eschert BE 955 Lützelflüh 

AR 3037 Walzenhausen BE 925 Fahrni BE 437 Mont-Tramelan 



 
 
 

 
 
 
 
 

AR 3038 Wolfhalden BE 948 Forst-Längenbühl BE 877 Niedermuhlern 

BE 561 Adelboden BE 694 Grandval BE 588 Niederried bei Interlaken 

BE 562 Aeschi bei Spiez BE 576 Grindelwald BE 724 Nods 

BE 951 Affoltern im Emmental BE 841 Gsteig BE 357 Oberbalm 

BE 921 Amsoldingen BE 577 Gsteigwiler BE 935 Oberlangenegg 

BE 602 Arni (BE) BE 852 Guggisberg BE 589 Oberried am Brienzersee 

BE 571 Beatenberg BE 578 Gündlischwand BE 620 Oberthal 

BE 681 Belprahon BE 782 Guttannen BE 766 Oberwil im Simmental 

BE 922 Blumenstein BE 579 Habkern BE 438 Orvin 

Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS Communes 

BE 701 Perrefitte BE 445 Sonvilier FR 2138 Jaun 

BE 450 Péry-La Heutte BE 711 Sorvilier FR 2149 La Roche 

BE 716 Petit-Val BE 793 St. Stephan FR 2299 Plaffeien 

BE 726 Plateau de Diesse BE 770 Stocken-Höfen FR 2300 Plasselb 

BE 936 Pohlern BE 957 Sumiswald FR 2163 Val-de-Charmey 

BE 715 Rebévelier BE 713 Tavannes FR 2325 Châtel-Saint-Denis 

BE 703 Reconvilier BE 940 Teuffenthal (BE) GL 1631 Glarus Süd und Kerenzerberg 

BE 567 Reichenbach im Kandertal BE 958 Trachselwald GR 3542 Albula/Alvra 

BE 441 Renan (BE) BE 446 Tramelan GR 3701 Andeer 

BE 767 Reutigen BE 908 Trub GR 3921 Arosa 

BE 879 Riggisberg BE 909 Trubschachen GR 3681 Avers 

BE 590 Ringgenberg (BE) BE 943 Uebeschi GR 3544 Bergün Filisur 

BE 704 Roches (BE) BE 945 Unterlangenegg GR 3781 Bever 

BE 442 Romont (BE) BE 717 Valbirse GR 3792 Bregaglia 

BE 904 Röthenbach im Emmental BE 448 Villeret GR 3981 Breil/Brigels 

BE 905 Rüderswil BE 946 Wachseldorn GR 3551 Brusio 

BE 880 Rüeggisberg BE 888 Wald (BE) GR 3804 Buseno 

BE 853 Rüschegg BE 594 Wilderswil GR 3837 Calanca 

BE 706 Saicourt BE 769 Wimmis GR 3831 Cama 

BE 449 Sauge BE 794 Zweisimmen GR 3805 Castaneda 

BE 707 Saules (BE) BE 947 Zwieselberg GR 3703 Casti-Wergenstein 

BE 591 Saxeten FR 2162 Bas-Intyamon GR 3661 Cazis 



 
 
 

 
 
 
 
 

BE 906 Schangnau FR 2123 Botterens GR 3782 Celerina / Schlarigna 

BE 786 Schattenhalb FR 2124 Broc GR 3911 Churwalden 

BE 708 Schelten FR 2128 Châtel-sur-Montsalvens GR 3881 Conters im Prättigau 

BE 592 Schwanden bei Brienz FR 2129 Corbières GR 3851 Davos 

BE 937 Schwendibach FR 2130 Crésuz GR 3982 Disentis/Mustér 

BE 709 Seehof FR 2134 Grandvillard GR 3673 Domleschg 

BE 907 Signau FR 2135 Gruyères GR 3705 Donat 

BE 938 Sigriswil FR 2137 Hauteville GR 3572 Falera 

BE 444 Sonceboz-Sombeval FR 2121 Haut-Intyamon GR 3713 Ferrera 

Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS Communes 

GR 3861 Fideris GR 3834 Roveredo (GR) GR 3603 Vals 

GR 3662 Flerden GR 3672 Safiental GR 3764 Valsot 

GR 3732 Flims GR 3581 Sagogn GR 3506 Vaz/Obervaz 

GR 3862 Furna GR 3786 Samedan GR 3746 Zernez 

GR 3633 Fürstenau GR 3752 Samnaun GR 3712 Zillis-Reischen 

GR 3832 Grono GR 3835 San Vittore GR 3791 Zuoz 

GR 3961 Grüsch GR 3810 Santa Maria in Calanca JU 6778 Bure 

GR 3691 Hinterrhein GR 3788 S-chanf JU 6808 Clos du Doubs 

GR 3619 Ilanz/Glion GR 3638 Scharans JU 6785 Courtedoux 

GR 3863 Jenaz GR 3962 Schiers JU 6789 Fahy 

GR 3871 Klosters-Serneus GR 3582 Schluein JU 6790 Fontenais 

GR 3882 Küblis GR 3514 Schmitten (GR) JU 6792 Grandfontaine 

GR 3785 La Punt-Chamues-ch GR 3762 Scuol JU 6809 Haute-Ajoie 

GR 3575 Laax GR 3972 Seewis im Prättigau JU 6744 La Chaux-des-Breuleux 

GR 3513 Lantsch/Lenz GR 3640 Sils im Domleschg JU 6750 Lajoux (JU) 

GR 3707 Lohn (GR) GR 3789 Sils im Engadin / Segl JU 6741 Le Bémont (JU) 

GR 3821 Lostallo GR 3790 Silvaplana JU 6754 Le Noirmont 

GR 3618 Lumnezia GR 3823 Soazza JU 6742 Les Bois 

GR 3891 Luzein GR 3694 Splügen JU 6743 Les Breuleux 

GR 3783 Madulain GR 3787 St. Moritz JU 6745 Les Enfers 

GR 3663 Masein GR 3695 Sufers JU 6748 Les Genevez (JU) 

GR 3708 Mathon GR 3985 Sumvitg JU 6751 Montfaucon 



 
 
 

 
 
 
 
 

GR 3983 Medel (Lucmagn) GR 3543 Surses JU 6753 Muriaux 

GR 3822 Mesocco GR 3668 Thusis JU 6800 Porrentruy 

GR 3693 Nufenen GR 3734 Trin JU 6757 Saignelégier 

GR 3988 Obersaxen Mundaun GR 3987 Trun JU 6758 Saint-Brais 

GR 3784 Pontresina GR 3669 Tschappina JU 6759 Soubey 

GR 3561 Poschiavo GR 3932 Tschiertschen-Praden LU 1001 Doppleschwand 

GR 3711 Rongellen GR 3986 Tujetsch LU 1002 Entlebuch 

GR 3808 Rossa GR 3670 Urmein    

GR 3637 Rothenbrunnen GR 3847 Val Müstair    

Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS Communes 
LU 1010 Escholzmatt-Marbach NW 1508 Oberdorf (NW) TI 5112 Lavertezzo 
LU 1004 Flühli NW 1511 Wolfenschiessen TI 5323 Lavizzara 
LU 1056 Greppen OW 1402 Engelberg TI 5315 Linescio 

LU 1005 Hasle (LU) OW 1403 Giswil TI 5117 Mergoscia 

LU 1132 Hergiswil bei Willisau OW 1404 Kerns TI 5136 Onsernone 

LU 1135 Luthern OW 1405 Lungern TI 5076 Personico 

LU 1062 Malters SG 3401 Degersheim TI 5077 Pollegio 

LU 1136 Menznau SG 3352 Ebnat-Kappel TI 5078 Prato (Leventina) 

LU 1007 Romoos SG 3292 Flums TI 5079 Quinto 

LU 1008 Schüpfheim SG 3372 Hemberg TI 5050 Serravalle 

LU 1066 Schwarzenberg SG 3378 Neckertal TI 5129 Sonogno 

LU 1068 Vitznau SG 3360 Nesslau TI 5135 Vogorno 

LU 1069 Weggis SG 3375 Oberhelfenschwil UR 1202 Andermatt 

LU 1009 Werthenstein SG 3294 Pfäfers UR 1204 Bauen 

LU 1107 Wolhusen SG 3295 Quarten UR 1208 Göschenen 

NE 6433 Brot-Plamboz SG 3359 Wildhaus-Alt St. Johann UR 1209 Gurtnellen 

NE 6432 La Brévine TI 5048 Acquarossa UR 1210 Hospental 

NE 6421 La Chaux-de-Fonds TI 5061 Airolo UR 1211 Isenthal 

NE 6435 La Chaux-du-Milieu TI 5063 Bedretto UR 1212 Realp 

NE 6504 La Côte-aux-Fées TI 5049 Blenio UR 1215 Seelisberg 

NE 6423 La Sagne TI 5064 Bodio UR 1217 Sisikon 

NE 6434 Le Cerneux-Péquignot TI 5304 Bosco/Gurin UR 1218 Spiringen 

NE 6436 Le Locle TI 5095 Brione (Verzasca) UR 1219 Unterschächen 



 
 
 

 
 
 
 
 

NE 6431 Les Brenets TI 5307 Campo (Vallemaggia) UR 1220 Wassen 

NE 6422 Les Planchettes TI 5397 Centovalli VD 5702 Arzier-Le Muids 

NE 6437 Les Ponts-de-Martel TI 5309 Cerentino VD 5744 Ballaigues 

NE 6511 Les Verrières TI 5310 Cevio VD 5552 Bullet 

NE 6487 Val-de-Ruz TI 5102 Corippo VD 5841 Château-d'Oex 

NE 6512 Val-de-Travers TI 5071 Dalpe VD 5428 Gimel 

NW 1501 Beckenried TI 5072 Faido VD 5405 Gryon 

NW 1503 Dallenwil TI 5105 Frasco VD 5754 Juriens 

NW 1504 Emmetten TI 5073 Giornico VD 5758 La Praz 

Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS Communes Cantons N° OFS  Communes 
VD 5871 L'Abbaye VS 6022 Chamoson VS 6135 Leytron 

VD 5872 Le Chenit VS 6151 Champéry VS 6033 Liddes 
VD 5873 Le Lieu VS 6211 Collonges VS 6137 Martigny-Combe 

VD 5407 Leysin VS 6253 Crans-Montana VS 6090 Mont-Noble 

VD 5486 L'Isle VS 6212 Dorénaz VS 6203 Mörel-Filet 

VD 5409 Ollon VS 6004 Eggerberg VS 6007 Naters 

VD 5410 Ormont-Dessous VS 6194 Eischoll VS 6024 Nendaz 

VD 5411 Ormont-Dessus VS 6282 Eisten VS 6112 Oberems 

VD 5759 Premier VS 6283 Embd VS 6076 Obergoms 

VD 5761 Romainmôtier-Envy VS 6104 Ergisch VS 6034 Orsières 

VD 5842 Rossinière VS 6056 Ernen VS 6287 Randa 
VD 5843 Rougemont VS 6213 Evionnaz VS 6139 Riddes 

VD 5727 Saint-Cergue VS 6083 Evolène VS 6008 Ried-Brig 

VD 5568 Sainte-Croix VS 6195 Ferden VS 6181 Riederalp 

VD 5764 Vallorbe VS 6057 Fiesch VS 6288 Saas-Almagell 

VD 5765 Vaulion VS 6058 Fieschertal VS 6289 Saas-Balen 

VS 6101 Agarn VS 6214 Finhaut VS 6290 Saas-Fee 

VS 6102 Albinen VS 6118 Gampel-Bratsch VS 6291 Saas-Grund 

VS 6252 Anniviers VS 6077 Goms VS 6087 Saint-Martin (VS) 

VS 6261 Arbaz VS 6285 Grächen VS 6218 Salvan 

VS 6191 Ausserberg VS 6177 Grengiols VS 6265 Savièse 

VS 6082 Ayent VS 6238 Grône VS 6035 Sembrancher 

VS 6031 Bagnes VS 6117 Guttet-Feschel VS 6009 Simplon 



 
 
 

 
 
 
 
 

VS 6052 Bellwald VS 6084 Hérémence VS 6292 St. Niklaus 

VS 6205 Bettmeralp VS 6239 Icogne VS 6293 Stalden (VS) 

VS 6054 Binn VS 6109 Inden VS 6294 Staldenried 

VS 6172 Bister VS 6134 Isérables VS 6295 Täsch 

VS 6192 Blatten VS 6197 Kippel VS 6010 Termen 

VS 6032 Bourg-Saint-Pierre VS 6061 Lax VS 6296 Törbel 

VS 6131 Bovernier VS 6240 Lens VS 6142 Trient 

VS 6193 Bürchen VS 6110 Leuk VS 6156 Troistorrents 

VS 6232 Chalais VS 6111 Leukerbad VS 6119 Turtmann-Unterems 

         

Cantons N° OFS Communes       

VS 6201 Unterbäch       

VS 6157 Val-d'Illiez       

VS 6116 Varen       

VS 6249 Venthône       

VS 6220 Vérossaz       

VS 6089 Vex       

VS 6298 Visperterminen       

VS 6036 Vollèges       

VS 6202 Wiler (Lötschen)       

VS 6299 Zeneggen       

VS 6300 Zermatt       

VS 6011 Zwischbergen       

         

         

         
 
 
 


