Manteniamo VIV
| negozi di paese

Berna, 27 aprile 2023
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Una prima analisi nel Luganese

Studio con il SAB (2019-2020):
* Analisi situazione negozi di paese

e Proposta di misure concrete
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Manteniamo vivi i negozi di paesi nel Luganese
(e in Ticino)

Autori:

Antoine Schaller, Capo progetto SEREC GmbH

Peter Niederer, Vicedirettore SAB

Berna / Savosa, 19 marzo 2020

Gruppa svizra per las regiuns da muntogna (SAB)
3001 Bern / Seilerstrasse 4 / Postfach / Tel. 031/382 10 10/ Fax 031/382 10 16
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Schweizerische Arbeitsgemeinschaft fiir die Berggebiete (SAB)
Groupement suisse pour les régions de montagne (SAB)
Gruppo svizzero per le regioni di montagna (SAB)




| risultatl — le difficolta
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Spese Chiusura altri Concorrenza

importanti  commerci vicini grandi
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| risultati — ambitl di intervento

Infrastrutture
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Nel 2021

 Percorso di formazione e
consulenza in ambito
Marketing digitale

e Informazione e
sensibilizzazione sui sistemi
di pagamento elettronici

Sviluppo ded




Prospettive 2023+

« 2023: rilanciare il progetto ed implementare nuove misure
* Tre ambiti d’intervento prioritari (ripresi e adattati da SAB 2020)

Prodotti e Messa Comunic

servizi IN rete azione

Swiluppo des



Prospettive 2023+

 Ampliare la gamma di prodotti
Prodotii * Ampliare la gamma di servizi offerti

e servizi
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Prospettive 2023+

 Promuovere reti verticali ed orizzontall

* Promuovere scambio di esperienze fra
commerciantl e produttori

e Condividere strumenti amministrativi




Prospettive 2023+

« Sensibilizzare gli abitanti a comprare nel negozio
di prossimita

Comuni * Informare e formare | commercianti
cazione * Digitalizzare la comunicazione
* Iniziative congiunte (es. vetrofania unica)
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Prossimi passi

Affinamento progetto e
coordinamento con
partner locall

Aggiornamento
banca dati

Contatto con | negozi di

paese e verifica della
proposta

Assunzione di una
risorsa dedicata /
centro di
competenza (2024)?
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Uno sguardo al futuro
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produzione dei nostri prodotti
& aratteristiche. Vienici a trovare sara
i i la nostra produzione. A presto.

* Verso una definizione
aggiornata del termine
«Negozio di paese»?

 Centri multifunzionali di *
prossimita...

e ...pronti a raccogliere le
opportunita della
digitalizzazione?

pagoramica Negozio 2008 .5 M8,

LAPOSTA

_ Agenzia postale di Vaglio

Orari:
Lunedi-Venerdi'7.30 - 9.30 / 16.30 -
18.30
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Online Shop

vai allo shop

Ci trovi qui (Google Maps)




Grazie per 'attenzione
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Contatti

Roberta Angotti Pellegatta
Direttrice

angotti@ersl.ch
T.091/961.82.00
M. 079/795.00.53

www.ersl.ch

Jacopo Klaus
Collaboratore

klaus@ersl.ch
T. 091/961.82.00
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