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Unser Dorfladen ist digital



Unser Vertrauen in die Kundschaft —
notre confiance dans les clients




Unsere Losung im Bereich des Dorfladens —
notre solution dans le domaine du magasin de village

Sie werden Mitglied der
Genossenschaft oder kaufen eine

. Sie identifizieren sich mit der
Zugangskarte mittels Formulars

Zugangskarte bei der Kasse und
scannen selbst die Produkte

Sie erhalten von uns die

ersonalisierte Zugangskarte
g gane Sie schliessen den Kauf mit folgenden

Bezahlmaoglichkeiten ab;

a v" Bankkarten
Sie offnen die Ladentiire mit lhrer v TWINT

Zugangskarten und legen wie ﬁ v Monatsrechnung

gewohnlich die gewlinschten Produkte
in den Einkaufskorb
@ Sie verlassen den Laden mit lhren

Einkaufen



Unsere Ziele und Herausforderungen —
nos objectifs et nos defis

N Steigerung der Attraktivitdt und somit des Umsatzes —
augmentation de l'attractivité et donc du chiffre d'affaires

<> Kein Abbau von Arbeitsplatzen - pas de suppression d'emplois
<> Erhalt der Dienstleistung — obtenier le service

I Aktive Rolle der Genossenschaft zusammen mit der Gemeinde —
Réle actif de la coopérative en collaboration avec la commune




Unsere wichtigsten Partner —
nos partenaires les plus importants

SAB — Groupement suisse pour le régions de montagne

Erfahrungs- und Informationsaustausch — Echange d'expériences et d'informations

Lokale Lieferanten und Discounter - Fournisseurs locaux et discounters

Post und Raiffeisen-Bank

* Ladenkunden - Clients en magasin




Fazit nach einem Jahr «ditigaler Dorfladen» —
Conclusion apres un an

e Steigerung der Kundenfrequenz und der Mitgliederzahl der Genossenschaft -
augmentation de la fréequence de la clientéle et du nombre de membres

* 20% des Umsatzes uber den digitalen Bereich erzielt - 20% du chiffre d'affaires
réalisé via le numérique

* Ladenmanagement zu verbessern - améliorer la gestion des magasins

* Regionale Zusammenarbeit lanciert - lancement de la coopération régionale

‘ﬁm MN-FINGES

PARC NATUREL NATURPARK WALLIS
REGIONAL PARC NATUREL VALAIS

-



Institutionen brauchen die SAB
Les institutions ont besoin de la SAB

 Kompetente Projektbegleitung -
Un accompagnement de projet compétent

* Innovative Projekte und Denkanstdsse -
Projets innovants et pistes de réflexion

* Finanzielle Unterstutzung -
Soutien financier

* Mut & Uberzeugung fiir’s Berggebiet -
Courage et conviction pour les régions de montagne
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